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Purpose: In this paper discusse about the effect of three factors of project management and construction management and 

risk management on the time, cost and implementation process of projects in general and on a case-by-case basis with regard 

to building mass construction projects. 

Methodology: At the beginning and in the first part of the construction projects, construction, dam construction, tunnel 

construction, road construction, mass construction of buildings, high-rise construction were considered as options and based 

on 10 common criteria extracted for management. Project and construction management and risk management were ranked 

using the AHP method. 

Findings: According to the results, dam-tunnel-road construction projects were ranked first to third, respectively. For the 

three options related to construction projects, respectively, mass-building projects - high-rise construction, and finally, ordinary 

buildings are in the first to third ranks in the group of construction projects. Accordingly, mass building projects had the highest 

weight and was more important among construction projects. For conducting a case study, building mass construction projects 

of high, medium and low importance were considered as options and ranked according to the same criteria. The results showed 

that low-importance mass production projects were in the first place, followed by high and medium importance projects in the 

second and third ranks, respectively. 

Originality/Value: Interestingly, mass production projects of low importance are the exact opposite of mass production 

projects, in the first of which the project is insignificant and in the second the project is very high and as a result the related 

sensitivities lead to increased cost and time and affect is the final quality of the project. Therefore, in the discussion of mass 

construction in the country, the best way is to build a building at a medium level. 

Keywords: Mass production project, Project management AHP method, Risk management, Construction management. 
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 مقدمه -1

در ابتدای  هاپروژهدر این پژوهش با عنوان بررسی تاثیر مدیریت پروژه و مدیریت ساخت و مدیریت ریسک بر زمان و هزینه و روند اجرایی 
و در ادامه به بررسی تاثیر این فاکتورها بر  شدهیبررس یطورکلبهعمرانی  یهاپروژهامر تاثیر فاکتورهای نامبرده بر روند اجرایی و اقتصادی 

ه مدیریت در این خصوص و در ابتدای امر مفاهیم مربوط ب .شودیمموردی پرداخته  صورتبهساختمان  یسازانبوه یهاپروژهروند اجرایی 
 است. شده یبررسریسک  یریتمد ،مدیریت ساخت ،پروژه

                       

 های نوین در ارزیابی عملکردپژوهش
 160-170(، 1401)(، 3شماره )، 1دوره                                                  

    www.journal-mrpe.ir 

 پژوهشی نوع مقاله:

مطالعه ) هاپروژهو هزینه و روند اجرایی  بررسی تاثیر مدیریت پروژه و مدیریت ساخت و مدیریت ریسک بر زمان

 (ساختمان سازیانبوه :موردی

 1نجاتی فائزه، 1، سید احمد عدالت پناه،*1یکفاش ابوذر
 ایران.یندگان، تنکابن، آ یعمران، موسسه آموزش عال یمهندسگروه 1

 .یرانتنکابن، تنکابن، ا یندگانآ یموسسه آموزش عال ی،کاربرد یاضیگروه ر2

 ،هاروژهپهزینه و روند اجرایی  ،مدیریت ساخت و مدیریت ریسک بر زمان ،بررسی تاثیر سه فاکتور مدیریت پروژه در این پژوهش دف:ه
 .کنیمیمساختمان بررسی  یسازانبوه یهاپروژهموردی در خصوص  صورتبه و یطورکلبه

 ،ساختمان یسازانبوه ،یسازراه ،سازی تونل ،یسدساز ،یسازانساختم قراربهعمرانی  یهاپروژهدر بخش اول  شناسی پژوهش:روش
ساخت و  مدیریت ،مدیریت پروژهبرای  شدهاستخراجمعیار مشترک  10 بر اساسو  شودیمدر نظر گرفته  هاینهگز عنوانبه یسازبلندمرتبه

 .کنیمیم هاینهگز یبندرتبهاقدام به  AHPمدیریت ریسک با استفاده از روش 
. برای سه گیردیماول تا سوم قرار  یهارتبهدر  یسازراه ،تونل سازی ،یسدساز یهاپروژهبه ترتیب  آمدهدستبهنتایج  بر اساس ها:یافته

 یهارتبهمعمول در  یهاساختمان یتدرنهاو  یسازبلندمرتبه ،ساختمان یسازانبوه یهاپروژهساختمانی به ترتیب  یهاپروژهگزینه مربوط به 
ساختمانی دارای بیشترین  یهاپروژهساختمان در بین  یسازانبوه یهاپروژهاین اساس ر ساختمانی قرار دارند. ب یهاپروژهاول تا سوم در گروه 

 هاینهگز عنوانبه زیاد و متوسط و کم یتبااهمساختمان  یسازانبوه یهاپروژهوزن بوده و اهمیت بیشتری را دارد. برای انجام مطالعه موردی 
کم در رتبه  یتبااهم یسازانبوه یهاپروژهمبنی بر آن بود که  آمدهدستبهگردید. نتایج  یبندرتبههمان معیارها  بر اساسدر نظر گرفته شد و 

 دوم و سوم جای دارند. یهارتبهزیاد و متوسط به ترتیب در  یتبااهم یهاپروژه بعدازآناول قرار داشته و 
 یتبااهم یسازانبوه یهاپروژهکم درست نقطه مقابل  یتبااهم یسازانبوه یهاپروژهاینکه  توجهقابلکته ن علمی: افزودهارزشاصالت/

 ،فزایش هزینهامربوطه منجر به  هاییتحساس یجهدرنتبودن پروژه و در دومی اهمیت بسیار بالای پروژه و  یتاهمکمزیاد بوده که در اولی 
طح متوسط سساختمان در  یسازانبوهدر کشور بهترین حالت  یسازانبوه. لذا در بحث باشدیمزمان و تاثیرگذاری بر کیفیت نهایی پروژه 

 است.
 مدیریت ریسک. ،مدیریت ساخت ،مدیریت پروژه AHP ، روشیسازانبوهپروژه  ها:یدواژهکل

 چکیده
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آن است. مدیریت  ایجاد نتایج مشخص یسوبهریزی و هدایت پروژه در چهارچوب زمان، هزینه و کیفیت مشخص پروژه، برنامهمدیریت 
درست از منابع، نتایج  دارد تا با استفادهسعی و  یردگیبرم، نظارت بر اجرا و هدایت اجرا را در یدهسازمانریزی، های برنامهپروژه فعالیت
دانش،  یریکارگبهمدیریت پروژه  دیگریانببهدهد. قبلی در موعد درست خود تحویل  شده توافق را با هزینه مورد انتظارمشخص و 

رفع نیازها و انتظارات متولیان از اجرای پروژه است. مدیریت  منظوربه، هایتفعاللازم در اداره جریان اجرای  هاییکتکن، ابزار و هامهارت
 ،2و همکاران فرد شرات؛ 2021 ،1یرازیفرشاد ش) گیردریزی و کنترل پروژه بهره میپروژه در اجرای این مهم از دو بازوی قدرتمند برنامه

2020.) 

برای اجرای هر فعالیت و  یازموردنیک پروژه با در نظر گرفتن زمان  لازم برای اجرای هاییتفعالریزی، تعیین توالی و توازن فرآیند برنامه
برای آن فعالیت است. کنترل پروژه فرایندی است در جهت حفظ مسیر پروژه برای دستیابی به یک تعادل اقتصادی موجه  شدهیینتعکیفیت 

 درواقعگیرد. های خاص خود در انجام این مهم کمک میکه از ابزار و تکنیک بین سه عامل هزینه، زمان و کیفیت در حین اجرای پروژه
که هنگام خروج از برنامه بتوان با تشخیص علل و طرح  یاگونهبهشده برای پروژه است کنترل، اجرای دقیق و کامل برنامه تدوین

خود بازگرداند. کنترل پروژه در این راه از سه عامل  یاصلو  ترین حالت ممکن در مسیر اولیهیک، پروژه را به نزدهایتفعالترین اقتصادی
 :گیردیمزیر بهره 

 .تعیین وضعیت واقعی پروژه .1
 .مقایسه وضعیت واقعی با برنامه .2
 .در نظر گرفت اقدام اصلاحی .3

پروژه،  در توجه به محدودهنو و ایجاد توازن  یباکارهاپروژه یا مدیریت بر مبنای پروژه، روش کارایی در مدیریت، برای برخورد مدیریت 
هزینه و کیفیت در قالب زمان و در محیطی مملو از ریسک است. هدف از آموزش مدیران پروژه توانمندسازی آنان در برابر مشکلات پروژه 

 د:گویمی پروژه سوالات زیر را پاسخبرای ورود به فضای جدید و ناشناخته پروژه است. فنون مدیریت  هاآنسازی و آماده

 کرد؟آمیز پروژه تعریف توان کارهای لازم را برای اتمام موفقیتچگونه می .1
 ای در بر خواهد داشت؟اجرای پروژه چقدر خواهد بود و چه هزینه زمانمدت .2
 کاری برای اجرای پروژه ایجاد نمود؟توان گروه مناسب چگونه می .3
 یافت؟ توان از اجرای آن اطمینانو چگونه می گذاشت تواننفر می یک چه مقدار کار و وظایف را بر عهده .4
 داشت؟ نگهگروه زنده  کاری را در بین افراد یک توان انگیزهچگونه می .5
 ها برخورد کرد؟هزینه چگونه باید با افزایش .6
 .(2021، 4بروشنر ؛2021، 3ایلیچ) کند یا خیر؟میداد که پروژه واقعا بر روی برنامه حرکت  توان تشخیصآیا می .7

 از: اندعبارت هاگانه حاکم بر پروژههشت، مدیریت PMBOKاستاندارد  بر اساس

 .مدیریت یکپارچگی پروژه .1
 .مدیریت محدوده پروژه .2
 .مدیریت زمان پروژه .3
 .هامدیریت هزینه پروژه .4
 .مدیریت کیفیت پروژه .5
 .مدیریت منابع انسانی پروژه .6
 .مدیریت ارتباطات پروژه .7

 .(2021 ،6لئون؛ 2021، 5مولر کلاین و)مدیریت ریسک پروژه  .8

                                                             

1 Farshad Shirazi 

2 Fred Sherratt et al. 

3 Ilić 

4 Bröchner 

5 Klein and Müller 

6 León 
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از ابتدا تا انتها. هدف از این نوع مدیریت  وسازساختکلی، هماهنگی و کنترل روند  یزیربرنامهعبارت است از  وسازساختمدیریت 
برخوردار باشد.  قبولقابلرا رفع نموده و از کیفیت، ایمنی و ریسک  یزیربرنامهاست که نیازهای افراد بر اساس بودجه و  یاپروژهایجاد 

 یسازساختمانو توسعه  آورندیم به دستمشابه، جایگاه خود را  باارزش یهاپروژهمدیران پروژه اغلب با اثبات مدیریت کارآمد خود در 
بالا و پیشرفت پایدار و  یفیتباکامر منجر به سازندگی  مختلف است که این یهاپروژهدر مدیریت  هاآنگروهی لازمه موفقیت  صورتبه

از سوء مدیریت در خصوص مصالح ساختمانی، عدم تمیز بودن محل  یسازساختمان. نیروهای خوب کاری در بحث شودیمهماهنگ 
. یک مدیر پروژه نمایندیمفا کل پروژه ای هایینههزنقش بسیار موثری در کاهش  روینازا، کنندیمجلوگیری  وسازساختپروژه و نقص در 

مدیر پروژه باید نقشه  .نمایدیممدیریت ساخت، موفقیت پروژه را تضمین  هاییکتکنو  هادستورالعملبه دلیل آگاهی از  بامهارتخوب و 
گاه مربوطه را در خصوص نحوه اجرای پروژه در اختیار اعضای تیم قرار دهد. این کار اعضا را از روند مدیریت، اجرا، مش اهده و کنترل آ

و بازبینی نقشه راه مدیریت پروژه این است که مدیر پروژه جزئیات مدیریتی در رابطه با نحوه مدیریت فاز جدید  یروزرسانبه. لازمه سازدیم
نماید. بر  بینییشپغییرات پروژه را در برابر تمام ت یبندزمانو  هاینههزتغییر را در محوریت پروژه قرار دهد و  هرگونهرا به طرح اضافه کند، 

مربوط به آن، یک یا چند طرح حمایتی نظیر مدیریت کیفیت، مدیریت بحران و مدیریت قرارداد باید به  هاییچیدگیپاساس ابعاد پروژه و 
 طرح اصلی افزوده شوند.

 منظوربهو در نظر گرفتن اهداف واقعی  یازموردنپروژه، منابع  هاییتمحدودفرآیند مدیریت پروژه با تشخیص و شناسایی نیاز کاربر، 
. این فرایند ممکن است روندی تکراری داشته باشد زیرا همواره اطلاعات جدید با تلاش شودیمدستیابی به اهداف استراتژیک شروع 

رابطه مستقیمی  شدهیلتکماست زیرا کیفیت پروژه  یتبااهمنیز بسیار  وسازساختمتخصصین در اختیار مدیر قرار خواهند گرفت. مرحله 
میدانی و کیفیت  یهاسرپرستبا مدیریت ساخت دارد. کیفیت ساخت به تکمیل و کیفیت اسناد مربوط به قرارداد که توسط طراح، کارگران، 

ارتقاء نیازهای ضروری برای  ازجمله هاآن، وابسته است. همچنین برخورداری از نیروی کار ماهر و مدیریت موثر بر شوندیممصالح آماده 
 (.2020، 2میهایلوویچ و آپوستولوسکا؛ 2022، 1اینگل و ماهش) باشندیمکیفیت پروژه 

شود که در طول عمر یک پروژه ممکن است رخ بدهند. اگر مدیریت ریسک به فرایند شناسایی، تحلیل و پاسخ به عوامل خطرساز گفته می
تنها گیری کند. مدیریت صحیح ریسک نهآینده، از خطرات احتمالی پیش تواند با کنترل وقایعدرستی انجام شود میمدیریت ریسک به

ها و تعیین های مدیریت ریسک علاوه بر شناسایی ریسکثیرات آن را نیز کاهش خواهد داد. سیستمات احتمال رخ دادن آن، بلکه دامنه
آوری مدیر بینی کنند. پذیرش یا عدم پذیرش ریسک معمولا به سطح تابگذارند نیز پیشثیراتی را که بر پروژه میاتوانند ت، میتشانیفیک

راحتی فرایندهای انجام شود، به هاآنحل طور منظم برای شناسایی مشکلات احتمالی و یافتن راهپروژه بستگی دارد. اگر مدیریت ریسک به
تواند تا ای که در این زمینه پیشگام باشد، میریزی، بودجه و کنترل هزینه را کامل خواهد کرد. مدیر پروژهمهدهی، برنادیگر ازجمله سازمان

که باید در سراسر طول  تنها در ابتدای پروژهگیری کند. مدیریت ریسک نهحد زیادی از وقوع اتفاقات غیرمنتظره در طول عمر پروژه پیش
که برای انجام یک پروژه برآورد شده سه ماه است، ارزیابی ریسک حداقل باید در پایان  یزمانمدتاگر  مثالعنوانبهعمر پروژه انجام شود. 

های جدید را پس از شناسایی و تعیین کیفیت، ارزیابی و مدیریت ماه اول و پایان ماه دوم صورت گیرد. در هر مرحله از عمر پروژه باید ریسک
های احتمالی را که ممکن است موفقیت پروژه را به خطر بیندازد، شناسایی کردند، حال باید ریسکتیم پروژه تمام  ازآنکهپسکرد. 

ها، اطلاعات موجود بیشتر است انتخاب کنند. این انتخاب باید بر اساس تجربیات گذشته، آموخته هاآنهایی را که احتمال رخ دادن ریسک
تر ها نزدیکرود به آن ریسکهای زیادی وجود دارد و هرچه پروژه جلوتر میپروژه ریسک صورت گیرد. معمولا اوایل کار یک هاآنو نظایر 

ی مهمی که در اینجا وجود دارد این پای پروژه پیش برود. نکتهبهبنابراین مدیریت ریسک باید از همان ابتدای کار آغاز شود و پا؛ شودمی
اما به ؛ مانندی عمر پروژه(، در سطح نسبتا بالایی باقی میپروژه )ابتدای چرخهریزی طورکلی فرصت و ریسک در طی برنامهاست که به

ی مالی اندک خواهد بود. در مقابل در طی اجرای پروژه، سطوح گذاری در این مرحله پایین است، مقدار مخاطرهدلیل اینکه میزان سرمایه
ی گذاری شدهمنابع سرمایه ازآنجاکهاما ؛ شوندکم شناسایی میآمیز کممرسد؛ چراکه موارد ابهاتدریج به کمترین میزان خود میریسک به

، 4؛ ژانگ و همکاران2021، 3و همکاران یداآلمد )یابد ی مالی نیز افزایش میمیزان مخاطره یابد،رای تکمیل پروژه افزایش مینیاز بمورد
2021.) 

                                                             

1 Ingle and Mahesh 

2 Mihajlović and Apostolovska 

3 De Almeida et al. 

4 Zhang et al. 
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 ضرورت و نوآوری پژوهش -2

بوده است  موردتوجهمدیریت ریسک  ،مدیریت ساخت ،موجود در کشور یکی از سه فاکتور مدیریت پروژه یهاپروژه در اغلبمتاسفانه 
. با توجه به اینکه اولا لحاظ نمودن سه فاکتور نامبرده باشدیم توجه مورددر پروژه ها  یتدرنهاتوام  صورتبهنمونه دو فاکتور  عنوانبهو یا 
مستقیم بر هزینه و کیفیت و زمان تاثیرگذار است و ثانیا در  طوربه چراکهرا نادیده گرفت  هاآنیکی از  توانینمالزامی است و  هاپروژهدر 

شاهد عدم کیفیت و صرف هزینه و زمان بسیار زیاد برای  گیردینمخصوص هر یک از فاکتورهای نامبرده متاسفانه مطالعات دقیق صورت 
. لذا بایستی در ابتدای امر هر یک از فاکتورهای نامبرده یابدیمهستیم و این در حالی است که عمر پروژه بشدت کاهش  هاپروژهاغلب 

تعریف گردد که در این پژوهش ضمن بررسی  ینوعبهمختلف  یهاپروژهکاملا کاربردی برای  صورتبهدقیق تفسیر گردد و در ادامه  طوربه
 است. شده یبررساین مساله  یسازانبوه یهاپروژهموردی برای  صورتبهادامه کلی در  صورتبهاین موضوع 

 موردتوجه ییتنهابهمدیریت ساخت  ،مدیریت پروژه ،یکی از سه فاکتور مدیریت ریسک یافتهانجام یهاپژوهشبا توجه به اینکه در اکثر 
توام بر هزینه و زمان و روند اجرایی  صورتبهر هر سه فاکتور نامبرده است لذا در این پژوهش تصمیم بر آن بوده که تاثی شدهیبررسبوده و 

نتایجی  یتدرنهاتا با تلفیق سه فاکتور نامبرده  گرددیم. از طرفی سعی گرددیمنوآوری پژوهش قلمداد  ینوعبهبررسی گردد که  هاپروژه
دارد ارایه گردد که خلاقیت پژوهش به  هاپروژهکه در عمل بتواند تاثیر مناسبی را بر هزینه و زمان و روند اجرایی  هاآن بر اساسکاربردی 

 صورتبه تواندیملذا نتایج آن  گرددیمبررسی  یسازانبوه یهاپروژهموردی در خصوص  صورتبهاین پژوهش  کهییازآنجا. رودیمشمار 
 یک نوع نوآوری کاربردی و عملی است. ینوعبهقرار گیرد که  مورداستفادهرده کاربردی در خصوص پروژه نامب

 روش انجام پژوهش -3

 یهاپروژههدف اصلی این پژوهش بررسی تاثیر مدیریت پروژه و مدیریت ساخت و مدیریت ریسک بر زمان و هزینه و روند اجرایی 
 یانبدر ادامه  گامبهگام صورتبهموردی است. در این راستا روش تحقیق  صورتبهساختمان  یسازانبوه یهاپروژهو  یطورکلبهعمرانی 

 است. شده

بر عمرانی تاثیر گذارند  یهاپروژهشناسایی و ارزیابی فاکتورهای مهم و موثر مرتبط با مدیریت پروژه که بر زمان و هزینه و کیفیت و روند اجرایی  .1
 مطالعه منابع و مقالات. اساس

ذارند شناسایی و ارزیابی فاکتورهای مهم و موثر مرتبط با مدیریت ساخت که بر زمان و هزینه و کیفیت و روند اجرایی پروژه های عمرانی تاثیر گ .2
 مطالعه منابع و مقالات. بر اساس

عمرانی تاثیر گذارند  یهاپروژهاجرایی شناسایی و ارزیابی فاکتورهای مهم و موثر مرتبط با مدیریت ریسک که بر زمان و هزینه و کیفیت و روند  .3
 مطالعه منابع و مقالات. بر اساس

 .مطالعه منابع و مقالات بر اساسساختمان و کنترل و مدیریت آن  یسازانبوه یهاپروژه هاییسکربررسی  .4
 .نابع و مقالاتمطالعه م بر اساسساختمان  یسازانبوه یهاپروژهبررسی نحوه کاربرد مدیریت پروژه و مدیریت ریسک در  .5
 ،سدسازی ،یتونل ساز ،یسازساختمان)عمرانی مختلف  یهاپروژه یبندرتبهاستخراج معیارهای مرتبط با مدیریت پروژه و مقایسه و  .6

 .AHPبا استفاده از روش  هاآن بر اساس (و ... یسازمقاوم ،یسازبلندمرتبه
 ،یسدساز ،یتونل ساز ،یسازساختمان)عمرانی مختلف  یهاپروژه یبندرتبهاستخراج معیارهای مرتبط با مدیریت ساخت و مقایسه و  .7

 .AHPبا استفاده از روش  هاآن بر اساس (و ... یسازمقاوم ،یسازبلندمرتبه
 ،سدسازی ،یساز تونل ،یسازساختمان)عمرانی مختلف  یهاپروژه یبندرتبهاستخراج معیارهای مرتبط با مدیریت ریسک و مقایسه و  .8

 .AHPبا استفاده از روش  هاآن بر اساس (و ... یسازمقاوم ،یسازبلندمرتبه
 یهاپروژهمجدد  یبندرتبهتوام و  صورتبهمدیریت ریسک  ،مدیریت ساخت ،سه فاکتور مدیریت پروژه بر اساستعیین معیارهای مهم موثر  .9

 .AHPبا استفاده از روش  هاآن بر اساس (و ... یسازمقاوم ،یسازبلندمرتبه ،سدسازی ،یساز تونل ،یسازساختمان)عمرانی مختلف 
 .هاآنهزینه و زمان و روند اجرایی ساختمان و  یسازانبوه یهاپروژهبررسی فاکتورهای مهم و موثر بر  .10

 نتایج و استخراج نتایج کاربردی. یبندجمع .11

گیری است. واژه های تصمیماست. فرایند واکاوی سلسله مراتبی یکی از روش شده استفاده AHP SOLVER افزارنرمدر این پژوهش از 
AHP  مخفف عبارتAnalytical Hierarchy process .ها یا سنجه انتخاب به معنی فرایند تحلیل سلسله مراتبی استcriterion  بخش
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واژه  یمعناهمها یا نامزدها شوند. واژه گزینهنامزدها ارزیابی می شدهییشناساهای سنجه بر اساساست. سپس  AHPاول واکاوی 
alternative یا candidates  هم بکار روند. علت سلسله مراتبی خواندن این روش آن است که ابتدا باید از اهداف و  یجابهبوده و

های برسیم. این روش یکی از روشها را شناسایی کرد تا به پایین هرم ها سنجهراهبردهای سازمان در راس هرم آغاز کرد و با گسترش آن
هر یک از معیارها پرداخته  بندییتاولوها به اهمیت عوامل است که با استفاده از مقایسات زوجی گزینهبندی و تعیین پرکاربرد برای رتبه

سلسله مراتبی انتخاب ها زیاد باشد تشکیل ماتریس مقایسات زوجی کار دشواری است. هدف تکنیک فرایند تحلیل شود. چنانچه گزینهمی
شود. چون معیارهای مختلف از طریق مقایسه زوجی است. این تکنیک برای وزن دهی به معیارها نیز استفاده می بر اساسبهترین گزینه 

کنند. را به زیرمعیارهایی تقسیم می گیریکند بنابراین معمولا معیارهای تصمیمافزایش تعداد عناصر هر خوشه مقایسه زوجی را دشوار می
گیری تحصیلات، پیشینه، کنید مثلا در انتخاب یک مدیر برای سازمان، معیارهای تصمیمآن انتخاب می بر اساسمعیار آن چیزی است که 

ها د همان گزینهدر انتخاب یک مدیر کاندیداهای موجو لاکنید مثآن چیزی است که از میان آن انتخاب می ،است. گزینه… شخصیت و 
 گیرند:قرار می مورداستفاده AHPهای معروف در مدل مدل عنوانبههای زیر هستند. مدل

 معیار–هدف. 
 زیرمعیار–معیار–هدف. 
 گزینه–معیار–هدف. 
 گزینه–زیرمعیار–معیار–هدف. 

کن است زیرمعیارهایی نیز وجود داشته مراتبی ممکن است بخواهید فقط معیارها را تعیین وزن کنید. ممدر یک مدل فرایند تحلیل سلسله
از طریق مطالعه مقالات و )و اطلاعات لازم  هاداده یآورجمعو پس از  هادادهتحلیل  منظوربهباشد و هدف تعیین وزن زیرمعیارها باشد. 

و  شدهیلتحل AHP SOLVER افزارنرمو با استفاده از  گردندیماستخراج  هاینهگزو معیارهای سنجش  هاینهگز (و ... نامهپرسشمنابع و 
 .گرددیمو وزن هر گزینه مشخص  گردندیم یبندرتبه

 عبارت است از: افزارنرماین  هاییژگیو ازجمله

  گزینه 80معیار و  80توانایی حل ماتریس با حداکثر. 
 )امکان مشاهده مراحل محاسبه )ماتریس نرمال و اهمیت نسبی. 
 ( افقی ،اییرهدارسم نمودار گرافیکی، )عمودی. 
  با یک کلید ساده هاینهگزامکان افزایش و کاهش تعداد معیار و. 
 سرعت بالای محاسبات. 
  کاربرپسندمحیط ساده، زیبا و. 

 ک نگاه در ادامه آمده است.یکلی و در  صورتبهق یروش تحق

 .معتبر هاینامهیینآمطالعات اولیه و گردآوری اطلاعات از مقالات متعدد داخل و خارج و منابع و  .1
 .و تحلیلی یافزارنرم یهاروشبا استفاده از منابع موجود معتبر و با استفاده از  هاسازهنمونه  وتحلیلیهتجز .2
 .هاآن وتحلیلیهتجزج در قالب نمودار و گراف و یش نتاینما .3
 و پیشنهادات. گیرییجهنت .4

 عمرانی یهاپروژهتعیین معیارهای موثر بر مدیریت  -4

 قرار موارد زیر است: ت پروژه بهعمرانی از منظر مدیری یهاپروژهعوامل موثر بر  شدهانجاممطالعات  اساس بر

 تخصیص نیروی انسانی. 

  وهواآباقلیم و. 

 نیروی انسانی متخصص. 

 آلاتینماش. 
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 سرعت در تامین مصالح و کیفیت مناسب آن. 

 مدیریت انبارداری. 

  و مصالح نوین وسازساختجدید در امر  هاییتکنولوژاستفاده از. 

 تکمیل و تایید نهایی طرح قبل از شروع پروژه. 

 فنی لازم در تمامی مراحل طرح و اجرا یهامشاوره. 

 نقدینگی و مشکلات مالی پیمانکار. 

  اجرایی هاییتفعالتاخیر در. 

 ساختار سازمانی شرکت پیمانکاری. 

  اقتصادی هاییاستستورم و. 

 یریخطرپذ. 

  هانظارتمدیریت و. 

  و آزمایشگاهی یریگنمونهامور. 

 کنترل کیفی مصالح وارداتی. 

  هایتفعالهمپوشانی در اجرای. 

  (فاصله ترافیک)دسترسی به محل پروژه 

 فضای آزاد جهت مانور کار. 

تاثیر هر یک از فاکتورهای  شدهانجام بررسی نتایج مطالعات بر اساسدر ادامه و  گذارند. تاثیر هاینههزبر زمان و کیفیت و  فاکتورهای نامبرده
متوسط نشان داده  صورتبهو  باهمبر زمان و کیفیت و هزینه  یتدرنهامجزا و  صورتبههزینه  ،کیفیت ،فوق نامبرده به ترتیب بر زمان

 .باشدیم هانظارتمدیریت و متوسط  صورتبهکه مشخص است تنها فاکتور موثر بر هر سه عامل نامبرده  طورهماناست. 

 .اهمیت فاکتورهای مختلف در عامل زمان و امتیازدهی آن -1 شکل
Figure 1- The importance of different factors in the time factor and its scoring. 

 

 

 

 .هاآناهمیت فاکتورهای مختلف در عامل کیفیت و امتیازدهی  -2 شکل
Figure 2- The importance of different factors in the quality factor and their scoring. 
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 .هاآناهمیت فاکتورهای مختلف در عامل هزینه و امتیازدهی  -3 شکل
  Figure 3- The importance of different factors in the cost factor and their scoring. 

 .هاآنمتوسط و امتیازدهی  صورتبهاهمیت فاکتورهای مختلف در عوامل زمان و کیفیت و هزینه  -4 شکل
Figure 4- Importance of different factors in time, quality and cost factors on average and their scoring. 

 عمرانی یهاپروژهتعیین معیارهای موثر بر مدیریت ساخت در  -5

 موارد زیر است: قراربهعمرانی از منظر مدیریت ساخت  یهاپروژهعوامل موثر بر  شدهانجاممطالعات  سبر اسا

 مطالعات مهندسی و تحقیقات و مهندسی ارزش. 
 آلات بهینههای ساخت، مصالح و ماشینمشاوره در مورد روش ارایه. 
 مشاوره در مورد روش مناسب برای قرارداد و مدیریت پیمان ارایه. 
  یوربهرهافزایش. 
 سازی ها، کنترل و به هنگامبرآورد هزینه. 
 گذاریمدیریت سرمایه. 
 کمک در برگزاری مناقصات. 
 زیستیطمحهای مربوط سلامت، ایمنی و کنترل. 
 استفاده بهینه از منابع محدود. 
 های مهندسیحل پیچیدگی. 
 مدیریت تغییرات. 
 مدیریت کارگاه ساختمانی. 
 گیری، آزمایش و بازرسیز به نمونهمدیریت کیفیت و نیا. 
 مدیریت برقراری ارتباط بین ذینفعان. 
  زیستیطمحدستیابی به اهداف یا قیود پروژه شامل: زمان، هزینه، کیفیت، ایمنی و. 
 ریزی طرحسنجی، قابلیت ساخت، هزینه و برنامهمشاوره در مورد امکان ارایه. 
 مشاوره در مورد مصوبات قانونی ارایه. 
 مدیریت ارتباطات و انتشار اطلاعات با ذینفعان. 
  برای کارفرما هاجلسهصورتریاست جلسات پیشرفت کار پیمانکاران و مشاوران و تهیه. 

دارای اولویت بوده و دارای اهمیت بیشتری نسبت به سایر موارد  شدهدادهمواردی که به رنگ قرمز نشان  شدهانجاممطالعات  بر اساس
 .باشندیم
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 عمرانی یهاپروژهتعیین معیارهای موثر بر مدیریت ساخت در  -6

 موارد زیر است: قرار بهعمرانی از منظر مدیریت ریسک  یهاپروژهعوامل موثر بر  شدهانجاممطالعات  بر اساس

 ناکارآمدی تکنولوژی طرح و اجرا هاییسکر. 

 مربوط به منابع انسانی هاییسکر. 

 کارفرما و مشاور و پیمانکار یدهسازمانمربوط به  هاییسکر. 

 آلاتینماشمربوط به تجهیزات و  هاییسکر. 

 ناشی از مطالعات پروژه هاییسکر. 

 ناشی از تخمین نادرست زمان و هزینه هاییسکر. 

 مسایل قانونی ازناشی  هاییسکر. 

 ناشی از فرآیندهای نادرست پروژه هاییسکر. 

 ناشی از حوادث هاییسکر. 

 ناشی از قراردادها و ارتباطات بین ارکان اجرایی پروژه هاییسکر. 

دارای اولویت بوده و دارای اهمیت بیشتری نسبت به سایر موارد  شدهدادهمواردی که به رنگ قرمز نشان  شدهانجاممطالعات  بر اساس
 .باشندیم

 یبندرتبه منظوربهمدیریت ریسک مدیریت پروژه و مدیریت ساخت و  بر اساسنهایی  و معیارهای هاینهگزتعیین  -7

 :قراربهعمرانی  یهاپروژهاز انواع مختلف  اندعبارتمعیارهای مختلف نامبرده  بر اساس یبندرتبه منظوربه هاینهگز

 .یسازساختمان .1

 .یسدساز .2

 .تونل سازی .3

 .یسازراه .4

 .ساختمان یسازانبوه .5

 .یسازبلندمرتبه .6

فاکتورهای نامبرده در خصوص مدیریت پروژه و مدیریت ساخت و مدیریت ریسک  اساسبر انجام پژوهش و  منظوربهو  یتدرنها
این  بر اساس هاینهگزمعیارهای این پژوهش در نظر گرفته شد تا در ادامه و بعد از مشخص شدن  عنوانبهعمرانی موارد زیر  یهاپروژه

 انجام گردد: هاینهگز یبندرتبهمعیارها عملیات 

 .هاآنمربوط به  هاییسکرصص و نیروی انسانی متخ .1

 .هاآنمربوط به  هاییسکرو  آلاتینماش .2

 .سرعت در تامین مصالح و کیفیت مناسب آن .3

 .هاآنمربوط به  هاییسکرقبل از شروع به اجرا و  هایبررسمطالعات مهندسی و  .4

 .نقدینگی و مشکلات مالی پیمانکار .5

 .اقتصادی هاییاستستورم و  .6

 .هاآنمربوط به  هاییسکردر تمام مراحل پروژه و  هاکنترلو برآوردها و  هانظارتمدیریت و  .7

 .و آزمایشگاهی یریگنمونهامور  .8

 .فنی و مهندسی یهامشاوره .9

 ناشی از حوادث. هاییسکر  .10
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 پژوهش هاییافته -8

 معیارهای مهم مدیریت پروژه و مدیریت ساخت و مدیریت ریسک اساس برعمرانی  یهاپروژه یبندرتبه -8-1

. گردندیم یبندرتبهمعیارهای مهم مدیریت پروژه و مدیریت ساخت و مدیریت ریسک  بر اساسعمرانی  یهاپروژهدر بخش اول از پژوهش 
و معیارها معرفی  هاینهگز AHP SOLVER افزارنرمانجام تحلیل در ابتدا در  منظوربهو معیارها در بخش قبل مشخص گردید.  هاینهگز

هر  بر اساسزوجی و  صورتبه هاینهگز. در ادامه گرددیم بندییتاولوزوجی مقایسه و  صورتبه افزارنرم. در ابتدا معیارها در گردندیم
مشخص گردد.  هاآن یبندرتبهو  هاینهگزوزن هر یک از  یافزارنرممحاسبات  بر اساسامر  یتدرنهاتا  گردندیمیک از معیارها نمره دهی 

 است. شده دادهنشان  هاآنهمراه با وزن  هاینهگزدر ادامه نمودار مقایسه 

 .هاینهگز یبندرتبهنتایج محاسبات و وزن و  -5شکل 
Figure 5- Results of calculations and weighting and ranking of options. 

 عنوانبه هاپروژهاول تا سوم قرار دارند. این  یهارتبهدر  یسازراه ،تونل سازی ،یسدساز یهاپروژهبه ترتیب  آمدهدستبهنتایج  بر اساس
ساختمانی به ترتیب  یهاپروژه. ولیکن برای سه گزینه مربوط به باشندیمدارای اهمیت بسیار زیادی  ینوعبهغیر ساختمانی بوده و  یهاپروژه
ساختمانی قرار  یهاپروژهاول تا سوم در گروه  یهارتبهمعمول در  یهاساختمان یتدرنهاو  یسازبلندمرتبه ،اختمانس یسازانبوه یهاپروژه

 ن بوده و اهمیت بیشتری را دارد.ساختمانی دارای بیشترین وز یهاپروژهساختمان در بین  یسازانبوه یهاپروژهاین اساس ر دارند. ب

معیارهای مهم مدیریت پروژه و مدیریت ساخت و مدیریت  اساس برو  هاآن یبندمیتقس هیپا بر یسازانبوه یهاپروژه یبندرتبه -8-2

 ریسک

 هاینهگزانجام مطالعات در این بخش بایستی یک سری گزینه و معیار متناسب با بحث مربوطه در نظر گرفته شوند. در خصوص  منظوربه
صورت گیرد که  تواندیم مختلفمعیارهای  بر اساس یسازانبوه یهاپروژه بندییمتقس. باشدیم رمدنظ یسازانبوه یهاپروژهانواع مختلف 
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و تعداد طبقات واحدها و روش اجرا و مصالح  یربنازسطح زیربنای کل و تعداد و سطح  قراربهابعاد پروژه  هاآنو بهترین  ینترمهم
کم  یتبااهممتوسط و  یتبااهمزیاد و  یتبااهمرا به سه دسته  یسازانبوه یهاپروژه توانیماین اساس  و ... است. بر مورداستفاده

واحد بوده و  90هستند که دارای تعداد واحدهای بیش از حدود  ییهاپروژهزیاد آن دسته از  یتبااهم یهاپروژهنمود.  بندییمتقس
در سطح بالایی قرار دارند. همچنین تعداد و ارتفاع  هانظارت و شرایط اجرایی و شدهساخته یفیتباکبا مصالح نوین و  هاساختمان
واحد  45متوسط تعداد واحدها حداکثر تا  یتبااهم یهاپروژهو زیاد باشد. برای  ملاحظه قابل تواندیمبلند در این پروژه  یهاساختمان

برای این  هاساختمان. همچنین ارتفاع گرددیمجام سنتی و نوین و با مصالح نسبتا خوب ان یهاروشترکیبی از  بر اساسبوده و ساخت 
کم مطرح بوده  یتبااهم یهاپروژه یتدرنهابلند کم است.  یهاساختمانمیان مرتبه بوده و تعداد  یهاساختماندر حدی معادل با  هاپروژه

و دارای ابعاد  (کوتاه)عموما با ارتفاع کم  هاساختمان. همچنین گرددیمو مصالح سنتی استفاده  هاروشعموما از  هاپروژهکه در این 
متنوع و مختلف  تواندیم هاساختمان متوسط و زیاد چنین نبوده و ابعاد و ارتفاع یتبااهم یهاپروژهکه در خصوص  باشندیممحدود و تیپ 

 شوندیممتوسط و کم معیارهای زیر در نظر گرفته  ،زیاد یتبااهم یسازانبوه یهاپروژه رارق هبنامبرده سه گزینه  یبندرتبه منظوربهباشد. 
 :(باشندیمدر بخش قبل  مورداستفادهکه همان معیارهای )

  هاآنمربوط به  هاییسکرنیروی انسانی متخصص و. 

 هاآنمربوط به  هاییسکرو  آلاتینماش. 

 سرعت در تامین مصالح و کیفیت مناسب آن. 

  هاآنمربوط به  هاییسکربه اجرا و  قبل از شروع هایبررسمطالعات مهندسی و. 

 نقدینگی و مشکلات مالی پیمانکار. 

  اقتصادی هاییاستستورم و. 

  هاآنمربوط به  هاییسکردر تمام مراحل پروژه و  هاکنترلو برآوردها و  هانظارتمدیریت و. 

  و آزمایشگاهی یریگنمونهامور. 

 فنی و مهندسی یهامشاوره. 

  حوادثریسک های ناشی از. 

 .یسازانبوه یهاپروژه یبرا هانهیگز یبندرتبهمحاسبات و وزن و  یجنتا -6شکل 
Figure 6- Results of calculations and weighting and ranking of options for bulking projects. 

 

 و پیشنهادات یریگجهینت -9

 :باشندیمموارد زیر به قرار  شدهانجاماز پژوهش  آمدهدستبهبرخی نتایج 

 یهاپروژه عنوانبه هاپروژهاول تا سوم قرار دارند. این  یهارتبهدر  یسازراه ،تونل سازی ،یسدساز یهاپروژهبه ترتیب  آمدهدستبهنتایج  بر اساس .1
 یهاپروژهساختمانی به ترتیب  یهاپروژه. ولیکن برای سه گزینه مربوط به باشندیمدارای اهمیت بسیار زیادی  ینوعبهغیر ساختمانی بوده و 

این ر ساختمانی قرار دارند. ب یهاپروژهاول تا سوم در گروه  یهارتبهمعمول در  یهاساختمان یتدرنهاو  یسازبلندمرتبه ،ساختمان یسازانبوه
 ساختمانی دارای بیشترین وزن بوده و اهمیت بیشتری را دارد. یهاپروژهساختمان در بین  یسازانبوه یهاپروژهاساس 
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مبنی بر آن بود که  ،زیاد در رتبه اول قرار دارد یتبااهم یسازانبوه یهاپروژه کهآنمبنی بر  شدیمدر ظاهر تصور  آنچهبرخلاف  آمدهدستبهنتایج  .2
دوم و سوم جای دارند.  یهارتبهزیاد و متوسط به ترتیب در  یتبااهم یهاپروژه بعدازآنکم در رتبه اول قرار داشته و  یتبااهم یسازانبوه یهاپروژه

. همچنین سطح شودیمپایین استفاده  یفیتباککم از مصالح سنتی و  یتبااهم یسازانبوه یهاپروژهاین موضوع ناشی از این مساله است که در 
چندان با دقت و توجه کافی صورت نگرفته و  هایریگنمونهو  هایشآزماکارگاهی و  یهاظارتنمطالعات قبل و در حین طراحی و اجرا پایین بوده و 

امر اینکه تامین مصالح  یتدرنهاو نیروی انسانی دارای تخصص و تجربه لازم نبوده و  شدهاستفادهفرسوده  آلاتینماشدر مسایل اجرایی بعضا از 
محصول نهایی دارای کیفیت پایینی باشد. لذا  یتدرنهاهم داده تا  دستبهدستبته قراردادی و ... با تاخیر صورت گرفته و مشکلات نقدینگی و ال

 یسازانبوه یهاپروژهرا بالاتر دانست. در خصوص  شدهیانبناشی از مسایل و مشکلات  هاییسکر توانیم شدهیانبجمیع مطالب  بر اساس
. نکته جالب اینکه گرددیمبالا در مسایل اجرایی و مالی منجر به اهمیت بالای آن  هاییتحساسبع زیاد که در رتبه دوم قرار دارند به ط یتبااهم
بودن پروژه و در دومی اهمیت  یتاهمکمزیاد بوده که در اولی  یتبااهم یسازانبوه یهاپروژهکم درست نقطه مقابل  یتبااهم یسازانبوه یهاپروژه

 یهاپروژه. در باشدمیمربوطه منجر به افزایش هزینه و زمان و تاثیرگذاری بر کیفیت نهایی پروژه  هاییتحساس یجهدرنتبسیار بالای پروژه و 
هزینه و زمان و کاهش  هدر رفتبوده که منجر به  یتاهمکمپروژه نه  چراکهمتوسط کماکان روند اجرایی شرایط بهتری را داشته  یتبااهم یسازانبوه

در  یسازانبوهاهمیت دارد که اجرا نیاز به شرایط و ملزومات خاص داشته باشد. لذا در بحث  قدرآننباشد و نه پروژه کیفیت گردد و به قولی مهم 
 ساختمان در سطح متوسط است. یسازانبوهکشور بهترین حالت 

 موارد زیر مطرح گردد: قراربه تواندیمبرخی موضوعات پیشنهادی در راستای موضوع تحقیق 

  یهاپروژهبررسی تاثیر سه فاکتور مدیریت پروژه و مدیریت ساخت و مدیریت ریسک بر زمان و هزینه و روند اجرایی BOT. 

  پالایشگاهی و نیروگاهی و فراساحلی  یهاپروژهبررسی تاثیر سه فاکتور مدیریت پروژه و مدیریت ساخت و مدیریت ریسک بر زمان و هزینه و روند اجرایی
 .(المللیینب یهاپروژه)

  عمرانی یهاپروژهبررسی تاثیر سه فاکتور مدیریت پروژه و مدیریت ساخت و مدیریت ریسک بر کاهش میزان تاخیرات. 

  عمرانی کشور و راهکارهای رفع آن یهاپروژهدر  (ریسک و پروژه و ساخت)بررسی عوامل موثر بر عدم توجه و بکار گیری و استقبال از مثلث مدیریتی. 
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